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Gerenciamento da producao

A importancia da simulacao

no planejamento da
producao

A o elaborar o planeja-
mento da producéo de
uma fabrica é necessério
levar em consideracdo uma
série de fatores condicionan-
tes que, uma vez inseridos no
contexto do estudo, poderao
facilitar e orientar sobre os
melhores caminhos a tomar.
O numero de variaveis envol-
vidas é muito amplo e pouco
se consegue em termos de
resultados praticos, caso nao
seja levado em consideracao
um quadro de alternancias
que permita selecionar,
dentre aquelas que se apre-
sentam, as que melhor retra-
tam os objetivos a serem
alcancados.

Encontram-se disponiveis
no mercado metodologias e
ferramentas para administra-
cao das atividades inerentes
ao planejamento e progra-
macao da producao, e que
inegavelmente auxiliam os

usuarios a concretizar suas
tarefas. Porém, é inques-
tionavel que a amplitude e
a profundidade do contex-
to apresentado fica muito
aquém do que efetivamente
se mostra necessario para
extrair o maximo proveito
dos recursos disponiveis,
seja em termos do cumpri-
mento dos prazos requeridos
ou da reducao dos custos
envolvidos.

O que
se apresenta

Talvez pelo desconhecimen-
to de novas metodologias

e ferramentas, por ndo as
julgarem necessarias, por
desinteresse em investir e, as
vezes, por certa acomodacao
as situacoes, nota-se que
muitas empresas poderiam
ter sua saude financeira me-
lhorada, caso dessem maior

Pedro Paulo Lanetzki
pedro.lanetzki@gmail.com

importancia a qualidade do

seu planejamento.

Dentre os fatores que con-
tribuem para a degradacao
da qualidade do planejamen-
to ou até mesmo para a sua
ineficacia, destacam-se:

e Amplitude: planejar
de forma macro s6 o
produto acabado, por
exemplo, contribui muito
pouco como informacéao
efetiva para a producao.
O processo fabril envolvi-
do deve ser detalhado de
forma a se ter uma ideia
do que fazer em cada um
dos setores. No entanto,
deve-se evitar o seu de-
talhamento em excesso,
visto que os dois extre-
mos contribuem para sua
ineficiéncia;

* Quanto fazer: poucas
sao as industrias em que
nao ha problemas com a
administracdo de esto-
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ques, alguns de maior
intensidade e outros de
menor. Porém, é pratica-
mente a regra geral que
grande parte delas pos-
sua alguma dificuldade
em levar a bom termo a
execucao dessa tarefa;
Como fazer: embora
possam existir varias
alternativas de fabrica-
¢ao para uma mesma
operacao fabril, nao é
realizado um estudo
que permita definir qual
maquina é mais rapida
ou mais econdémica; con-
sequentemente nao ha
otimizacao de recursos;
Quando fazer: é ine-
gavel que o objetivo ¢
cumprir prazos, porém
devem ser evitadas si-
tuacdes em que se pro-
duza muito antes do que
é efetivamente necessa-
rio, visto que tal pratica
pode levar os estoques

a niveis altos e de forma
desnecessaria;
Liberacao de recursos:
ao perceber na fabrica a
necessidade de recursos
adicionais, muitas vezes
ocorre liberacao de ho-
ras extras — por exem-
plo, sem indicadores

de quais recursos sao
efetivamente solicitados
para suprir o gargalo
que se apresenta, visto
que tal pratica pode vir
a onerar desnecessa-
riamente os custos de
producédo etc.

Como melhorar

Em virtude do grande
numero de variaveis pre-
sentes e da complexidade
envolvida, é recomendéavel
a utilizacao de ferramentas
(software) para elaboracao
do planejamento de forma
funcional e com eficacia.
Estao disponiveis no mer-
cado simuladores que, de
uma maneira geral, aten-
dem aos requisitos neces-
sarios, a saber:

® permitir a modelagem
do processo produtivo
de forma ampla e irres-
trita, cabendo ao usua-
rio definir a intensidade
do controle que julgar
conveniente, lembrando
que tanto o estudo ma-
cro como aquele rico em
detalhes leva a degrada-
cao da eficiéncia ou até
mesmo ao fracasso do
planejamento;

e permitir uma efetiva
administracao dos esto-
ques, nao sé dos pro-
dutos acabados, como
também daqueles em
processo e dos insumos;
é imperativo ter suas po-
sicoes muito préximas da
realidade, a fim de que
haja uma efetiva defini-
¢ao do que produzir;

* permitir o estudo de to-
das as alternancias de fa-
bricacdo para cada uma
das operacoes fabris,
ou seja, pesquisar quais
maquinas encontram-se



disponiveis e verificar

0s respectivos impactos
em termos de prazos

e custos na programa-
cao. Deve-se optar por
aquelas que atendam a
restricoes pré-estabeleci-
das, face ao quadro que
a empresa apresenta no
momento,

e permitir e otimizar a car-
ga de maquinas, de for-
ma a produzir o estrita-
mente necessario dentro
daquilo que é requerido;
0 objetivo é o de mini-
mizar estoques, quer dos
produtos acabados ou
daqueles em processo;

e fornecer recursos adi-
cionais tdo somente aos
itens criticos, evitando,
com isso, onerar desne-
cessariamente os custos
de producao;

® investigar se cada um
dos itens criticos pos-
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suem ferramentais adi-
cionais; em caso posi-
tivo, e desde que haja
prévia autorizacao, simu-
lar o comportamento da
programacao utilizando
tais recursos;

e caso ainda persistam
itens criticos, simular o
uso de recursos de ter-
ceiros e verificar seu im-
pacto na programacao;

e permitir tantas simula-
codes quantas se fizerem
necessarias; nao depen-
der de informacdes sobre
O que ocorreu ontem
para planejar o hoje. O
planejamento deve ser
suficientemente agil para
executar uma nova simu-
lacdo, tdo logo os mais
recentes dados de todas
as areas envolvidas este-
jam disponiveis;

e ¢ recomendavel que o
processamento da apli-

©)

cacao ocorra de forma
totalmente automatica,
seguindo roteiros de exe-
cucao pré-estabelecidos
e garantindo, com isso,
uniformidade e regulari-
dade dos padrdes opera-
cionais etc.

Resultados

O estudo de todas as alter-
nativas envolvidas no plane-
jamento e programacao do
chéao de fabrica é complexo
e sua realizacdo sé é pos-
sivel, com riqueza de deta-
Ilhes, por meio de simula-
dores de alta performance.
Tém-se noticias de que um
novo simulador de carga de
maquinas encontra-se em
fase final de desenvolvi-
mento, e que os resultados
até agora apresentados
superam o que dele era
esperado.
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